
LA GESTIONE DEL BACKUP
È DIVENTATA UN PROBLEMA?

Sei stanco di doverti preoccupare del monitoraggio?

Non riesci a capire se il backup e andato a buon fine?

Le mail dello stato di sistema non arrivano?

START INFORMATICA LO PUÒ FARE PER TE!

SERVIZIO DI MONITORAGGIO BACKUP

A SOLI 9.99€
+ Iva/settimana



ANAGRAFICA CLIENTE

Il contraente: 

Indirizzo: 

CAP:    Città:   Provincia: 

P.IVA:   Cod. fiscale: 

Tel.   E-mail:  

IMPIANTO HARDWARE (a cura di Start Informatica Srl)

Marca,  modello e IP unità di backup: 

Numero dischi:      Tipologia dischi: 

Memoria nominale:      RAID:     Memoria effettiva: 

Note: 

TERMINI DEL SERVIZIO

L’offerta riguarda l’affidamento a Start Informatica del controllo sullo stato del backup. 
Start informatica si impegna a mettere a disposizione un sistema di monitoraggio del salvataggio dei dati del Cliente, controllando:

•	 la corretta attività della periferica di backup (unità disco fisso, NAS, altro dispositivo);
•	 individuazione dei files sui quali non è stato possibile effettuare il backup;
•	 stato di occupazione in termini di spazio del dispositivo/i di backup;
•	 corretta esecuzione del software di backup.

Nel caso vengano riscontrate anomalie verrà contattato il Cliente per la risoluzione delle problematiche evidenziate.
Nel caso di guasti sulla parte hardware seguirà un’analisi separata.

Costi del servizio 
Installazione una-tantum del software di backup e corretta configurazione delle politiche di salvataggio su direttive del cliente: € 150,00 per ogni macchina server.
Canone annuale € 519,50 + iva con fatturazione semestrale anticipata (pari a € 9,99x52 settimane).

L’esito del backup sarà considerato completo con almeno il 90% dei files copiati (dunque se quelli in uso, corrotti o per qualsiasi altro motivo non 
copiabili saranno inferiori al 10%)

Data attivazione servizio: Timbro e firma
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